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KUNDENSERVICE

VORTEILE

N DIGITALER FERTIGUNGSAUFTRAG?

DIGITALER FERTIGUNGSAUFTRAG

BX:Smart Fact

Die schnelle Abarbeitung von Kundenauftragen bestimmt die Fertigungsper-
formance lhres Unternehmens und ist darum eine Kernleistung von BX:SMART
FACTORY. Auf der Arbeitsplattform werden alle Fertigungsinformationen fur Mit-
arbeitende direkt bereitgestellt. Das verkurzt Planungs- wie Bearbeitungsprozesse
um bis zu 80% und schont wertvolle Ressourcen. Sie verbindet alle Werksebenen
und Uberwacht alle Produktionssituationen live. Das ermoglicht auch eine Inter-
vention bei kritischen Zustanden und Fehlentwicklungen - ortsunabhangig und in

einfache Erstellung, Verwaltung und
Nachverfolgung aller Kundenauftréage

Datenerfassung und Visualisierung
der Fertigungsschritte

Anbindung an Maschinenbelegungs-
planung

flexible Gestaltung von Arbeits-
instruktionen (,jobinstructions”)

Pooling von Auftrdagen maoglich

Schnittstelle zu Personalplanung
(.Wer arbeitet wo? Woran? Womit?")

Schnittstelle zu Modulgruppe
.Betriebsdatenerfassung (BDE)"

Die Kundenfrage ,Was macht mein Auftrag?” [6st zumeist Hektik und Frust aus. Es fehlen Informationen oder missen mit
hohem Aufwand besorgt werden. Mit dem Batix-Softwaremodul , Digitaler Fertigungsauftrag” haben Sie immer die richtige
Antwort. Mitarbeitende arbeiten mit allen Informationen rund um einen Kundenauftrag. Das Zusammenspiel von Bereit-
stellung und Status-Ruckmeldung sorgt fir eine ressourcenschonende Auftragssteuerung und Maschinenauslastung. Der
,Digitale Fertigungsauftrag” optimiert Fertigungsablaufe und sichert Liefertreue. Das reduziert Frust und schafft Kundenzu-

friedenheit.

Wichtig: Alle Daten verbleiben sicher im Unternehmen und werden mit BX:DATA PROOF optimal geschitzt.
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PRODUKTION
Stuckzahl
Werkzeugmanagement
MATERIAL Maschinenstatus
Menge L]
Starke
Gute

[.]

STEUERUNG

Programm
Bearbeitungsparameter
ENDPRODUKT Geschwindigkeit
Menge -]
Ist-Zeit
Produktqualitat
[.]

BETRIEBLICHE DATENERFASSUNG

PRODUKT

O Maschinendatenerfassung in
Echtzeit (Zustandsanzeige)

QO Fertigungsinformationen
(Produktionskennzahlen)

QO Betriebsdatenerfassung
(Anmeldungen, Abmeldungen,
Ruckmeldungen, Kommentare)

O Flexible Arbeitsinstruktionen fir
Mitarbeiter

QO Bestatigung der Produktionsfort-
schritte durch digitale Unterschrift

QO Automatische Weitergabe der
Arbeitsplane in der Prozesskette

EIRIK OTTO

Technischer Vertrieb

€l SaalstraRe 16 - 07318 Saalfeld
4 eirik.otto@batix.com
& 0367152770

PRODUKT

O Intelligente Arbeitsplanerstellung
(lernendes System)

O Automatische Kunden- und
Lieferantenzuordnung aus CRM

QO Arbeitsschrittplanung: Materialvor-
bereitung, Maschineneinrichtung,
Hinweis auf externe Bearbeitung,
Endfertigung, Qualitatssicherung,
Versand

O Zuweisung von Auftragen zu einem
Maschinenpool und einem Arbeits-
platz

SOFTWAREMODULE
SMART FACTORY

RECYCLING

Rohstofftrennung
Rohstoffrickgewinnung

PLANUNG L]

Digitaler Arbeitsplan
Maschinenzeit
Auftragsinformationen

[.]

MANAGEN
O Zielgenaues Qualitdtsmanagement
(Prozessverbesserung)

O Effektive Produktionssteuerung
(optimale Maschinenauslastung)

O Effizienter Ressourceneinsatz
(Personal, Energie)

Q Intelligente Auftragshistorie (nach-
vollziehbarer Auftragslebenslauf)

Q Interaktives Leistungsmonitoring

QO Vorbeugende Instandhaltung
(Reparaturmanagement)
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