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Leistungsstarke Glasfaserleitungen bereiten mit den damit möglichen Übertra-
gungsgeschwindigkeiten private Haushalte und Unternehmen für das Internet der
Zukunft vor. Die Glasfasertechnologie ist für die Digitalisierung in Deutschland
von entscheidender Bedeutung. Wichtig ist, wie schnell und einfach Grundstücke
und Gebäude mit dieser neuen Technologie versorgt werden können. Um diesen
Anschluss vorzunehmen, benötigen Provider und Anbieter die Zustimmung in
Form der „Nutzungsvereinbarung für lichtwellenleiterbasierte Grundstücks- und
Gebäudenetze“ (NVGG). Dieser rechtssichere Vertrag muss von jedem Eigentümer
eingeholt werden – ein aufwändiger Prozess. Das Tool von Batix unterstützt Sie
bei diesem Vorgang. Bringen Sie Ihre Kunden mit einem smarten Online-Tool
dazu, den Glasfaseranschluss zu genehmigen und sichern Sie sich Ihre Kunden für
die Zukunft.

FUNKTIONEN
DATENEINGABE

Leicht zu pflegende Oberfläche

Anbindung der Adressdatenbank,
von Gemeinden und Städten

Prüfen der Verfügbarkeit und der
Förderung des Ausbaus

Weiterwendung des Portals für
weitere Ausbauprojekte, wenn
Förderzeitraum beendet ist

Prüfung nach örtlichen Gegeben-
heiten

ALLGEMEIN

Unkomplizierte Anbindung an be-
stehende Systeme, da es sich um
ein Einzelmodul handelt

Variable Zusammenstellung der
einzelnen Schritte (Fragestellungen,
Eingabefelder, Uploadbereiche, …)

Interne Verwaltung der eingehenden
Anträge

Hinterlegen der Preismodelle im
internen Verwaltungstool

VERWALTUNG

Versand von Bestätigungsmail mit
Vertragsdokumenten

Anbindung an Druckzentren

Speichern der Formulareingaben zur
späteren Fertigstellung des Antrags

Anbindung an Bestellstrecken und
Crosselling nach dem Speichern oder
Absenden des Antrags

Exportfunktion
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WOZU EIN NVGG-PORTAL?
Das NVGG-Portal von Batix ermöglicht Ihnen und Ihren Kunden eine
unkomplizierte Beantragung und Verwaltung der Glasfaserausbau-
Gestattungen. Die Haus- und Wohnungseigentümer erhalten einen direk-
ten Weg, schnellere Leitungen für Internetverbindungen zu beantragen
und von den Förderungen zu profitieren. Sie können schon jetzt
vorausschauend neue Kunden gewinnen und den Ausbau erweitern.

Durch das interne Verwaltungstool erleben Ihre Kunden den besten Ser-
vice. Helfen Sie, Anträge zu erstellen, fehlende Informationen zu ergänzen
und jetzt schon passende Anschlüsse samt Verträgen herauszussuchen.
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DETAILS
KUNDENSICHT

Anschlussabfrage

Echtzeit-Information über mögliche
Förderung und Förderhöhe

Details zu Wohn- und Gewerbe
einheiten

Angaben zum Eigentümer

Zusammenfassung der Eingaben

rechtssichere Gestattungsabgabe

MEHRWERT

aufwändiger Gestattungsprozess ab
sofort online möglich

Kunden in Zusammenarbeit mit
Daten der Gemeinden für den Glas-
faserausbau begeistern

jetzt Kunden sichern und Erträge für
die Zukunft generieren

direkte Anbindung an Bestellprozesse
für eigene Verträge

INTERNE SICHT

Pflege von Standard-Preismodellen
und Aktionen

Zuordnung von Preismodellen zu
Kabelverzweigern

Übersicht aller Vorgänge und Blick
auf verifizierte Kunden

Bearbeitungsfunktion bei fehlenden
Angaben
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Der Ausbau mit Glasfaserkabel für schnelles Internet
geht voran. Gehen Sie mit Batix einen digitalen Schritt
und führen Sie die aufwändige Einholung der Nutzungs-
vereinbarung einfach online durch. Informieren Sie Ihre
Kunden mit einem Link zu Ihrem individuellen NVGG-
Portal. Danach werden Ihre Kunden durch den komp-

letten Eingabeprozess rund um Gebäudedaten und
Eigentumsverhältnisse geführt. Smarte Verlinkungen
zu Preisblättern oder sonstigen Details sind dynamisch
möglich. Der eigentliche „Verwaltungsakt“ wird für Ihre
Kunden einfacher und für Sie zur zusätzlichen Verkaufs-
chance.


